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Lieferumfang

1 x Innenstation IVW5411-0145 oder ISW5410-0145

1 x Montageschale mit Anschlussklemme
Kurzanleitung (Produktinformation)
Bedienungsanleitung

Einleitung

Hinweise zur Produktinformation

Die Produktinformation richtet sich ausschlieRlich an Elektrofachkrafte und Netzwerkadminis-
tratoren.

Die Produktinformation beinhaltet wichtige Hinweise zum bestimmungsgemaflen Gebrauch, Installation
und Inbetriebnahme. Bewahren Sie die Produktinformation an einem geeigneten Ort auf, wo es fir War-
tung und Reparatur zuganglich ist.

[ Handblcher, Produktinformationen, Montageanleitungen und Bedienungsanleitungen sind im Down-
loadbereich unter www.tcsag.de verfugbar.

Verwendete Symbole fur Warnhinweise

Symbol Signalwort  Erlauterung

GEFAHR! Das Signalwort bezeichnet eine Gefahrdung mit einem hohen Risikograd, die, wenn
) Sie nicht vermieden wird, den Tod oder eine schwere Verletzung zur Folge hat.

Das Signalwort bezeichnet eine Gefahrdung mit einem mittleren Risikograd, die, wenn
WARNUNG! Sie nicht vermieden wird, den Tod oder eine schwere Verletzung zur Folge haben
kann.

VORSICHT! sie nicht vermieden wird, eine geringfiigige oder magige Verletzung zur Folge haben
kann.

f Das Signalwort bezeichnet eine Gefahrdung mit einem niedrigen Risikograd, die, wenn
!

ACHTUNG! Das Signalwort bedeutet, dass Gerate-, Umwelt- oder Sachschaden eintreten kdnnen.

Weitere verwendete Symbole und Kennzeichnungen

ﬂ Wichtiger Hinweis oder wichtige Information

Videokennzeichnung nach DIN 33450

| 2 Handlungsschritt

[ Querverweis: Weiterfilhrende Informationen zum Thema, siehe Quelle

. Aufzahlung, Listeneintrag 1. Ebene

- Aufzahlung, Listeneintrag 2. Ebene

a) Erlduterung



http://www.tcsag.de/download/

Sicherheitshinweise

Allgemeine Sicherheitsbestimmungen

Montage, Installation, Inbetriebnahme und Reparaturen elektrischer Gerate dirfen nur durch
eine Elektrofachkraft ausgefiihrt werden. Halten Sie die geltenden Normen und Vorschriften
fur die Anlageninstallation ein.

A

WARNUNG! Lebensgefahr durch elektrischen Schiag

Beachten Sie bei Arbeiten an Anlagen mit Netzanschluss von 230 V Wechselspannung die
Sicherheitsanforderungen nach DIN VDE 0100.

Beachten Sie bei der Installation von TCS -Anlagen sind die allgemeinen Sicherheitsbestim-

mungen fur Fernmeldeanlagen nach VDE 0800. Unter anderem:

e Getrennte Fiihrung von Starkstrom- und Schwachstromleitungen,

¢ Mindestabstand von 10 cm bei gemeinsamer Leitungsfiihrung,

e Einsatz von Trennstegen zwischen Stark- und Schwachstromleitungen in gemeinsam ge-
nutzten Kabelkanalen,

¢ Verwendung handelsiblicher Fernmeldeleitungen, z. B. J-Y (St) Y mit 0,8 mm Durchmes-
ser,

¢ Vorhandene Leitungen (Modernisierung) mit abweichenden Querschnitten kdnnen unter
Beachtung des Schleifenwiderstandes verwendet werden.

e Beachten Sie fiir die Installation von TCS:VolP-Geraten die allgemein gliltigen Normen der
strukturierten Verkabelung von Kommunikationsanlagen EN50173-1. Verwenden Sie im-
mer Datenleitungen mit mindestens dem Standard CAT5e.

BlitzschutzmaRnahmen

ACHTUNG! Beschadigung des Gerates durch Uberspannung.

Sorgen Sie durch geeignete BlitzschutzmalRnahmen dafir, dass an den Anschliissen jeweils
eine Spannung von 32 V DC nicht Uberschritten wird.

Hinweise zur Netzwerksicherheit

Beachten Sie, dass diese Hinweise zur Netzwerksicherheit allgemein giltig sind und je nach
individueller Konfiguration und Umgebung des Produkts angepasst werden muissen.
Es wird empfohlen, die Netzwerksicherheit regelmafig zu tiberpriifen und ggf. weitere Mal3-
nahmen zu ergreifen, um mdgliche Sicherheitsllicken zu minimieren.
e Beachten Sie, dass die Kommunikation zwischen TCS-Gerat und Netzwerk nicht in jedem
Fall verschlisselt wird.
e Schitzen Sie lhre Netzwerkressourcen durch:
— Einrichten von Firewalls und Prifung lhrer Sicherheitseinstellungen
— Schranken Sie den physischen Zugang ein.
e Verschlisselung nutzen:
— Stellen Sie sicher, dass die Kommunikation Uber verschlisselte Protokolle erfolgt.
— Wenn mdglich, aktivieren Sie die Verschlisselung fir VolP-Kommunikation, Videotber-
tragung und Schaltbefehle.
e Passworter und Benutzerkonten:
— Vergeben Sie nur starke und eindeutige Passworter.
— Schutzen Sie Passworter vor unautorisierten Zugriff.
— Andern Sie Passworter regelmaRig und verwenden Sie ggf. eine Zwei-Faktor-




Authentifizierung.
— Ldschen Sie nicht mehr benétigte Benutzerkonten.
e Uberwachen und protokollieren von Netzwerkaktivitaten
— Verwenden Sie Syslog oder andere Aufzeichnungsfunktionen.
— Uberwachen Sie regelmaRig die Protokolldateien, um mdgliche Sicherheitsvorfalle zu
erkennen.
¢ Regelmallige Software-Updates
o Halten Sie lhre Gerate und Anwendungen immer auf dem neuesten Stand, um von Si-
cherheitsupdates zu profitieren.

Hinweis zur Videoliberwachung nach DIN 33450

Das Erstellen und Speichern von Videoaufnahmen kann Personlichkeitsrechte verletzen.
Beachten Sie bei der Aufstellung und dem Betrieb von Videokomponenten immer
die geltenden Rechts- und Kennzeichnungsvorschriften.

Produktbeschreibung

BestimmungsgemaRer Gebrauch

IVW5411-0145:
IVW5411-0145 ist eine IP-Video-Innenstation zum Vollduplex-VolP-Freisprechen. Sie ist ausschliel3lich
fir den Einsatz im Innenbereich geeignet. Das IVW5411-0145 ist fur die Aufputzmontage geeignet.

ISW5410-0145:
ISW5410-0145 ist eine IP-Audio-Innenstation zum Vollduplex-VolP-Freisprechen. Sie ist ausschliel3lich
fur den Einsatz im Innenbereich geeignet. Das ISW5410-0145 ist fir die Aufputzmontage geeignet.

Fir Anwendungen, die vom bestimmungsgemafen Gebrauch abweichen oder tber diesen
hinausgehen, Gbernimmt der Hersteller keine Haftung.

Kurzbeschreibung

¢ VolP-fahige Video-Innenstation zum Freisprechen

¢ Anruferliste fUr bis zu 5 Anrufe

¢ Anruferliste fir bis zu 5 Teilnehmer

e Freisprechen (hands-free)

¢ Tischmontage mit separatem Tischzubehor

¢ Ambientebeleuchtung als Orientierungslicht, de- bzw. aktivierbar

¢ Ambientebeleuchtung als optische Anzeige fiir eingehenden Turruf

e besonders grofRe Turoffner- und Sprechentaste mit optischer Anzeige

e Zwei Funktionstasten aber Werk mit HTTP-Steuerfunktion, SIP-Ruf oder DTMF-Tastenton belegbar.
¢ Ruf-AUS-Taste zur Ruftonabschaltung mit optischer Anzeige

e Sprachlautstarke und Ruftonlautstéarke manuell einstellbar: laut oder leise

¢ Ruftone vom Bewohner einstellbar, Auswahl aus 13 Rufténen

¢ Rufunterscheidung von Etagenruf, unbekanntem SIP-Ruf und bekannten SIP-Ruf (aus Gruppe 1 und

Gruppe 2)

optische Anzeige von Turrufen durch LED (grin)

automatisches Freisprechen (Gesprachsannahme) aktivierbar / deaktivierbar
automatische Gesprachsabschaltung

Montageschale mit gesteckte Schraubklemme vorinstallierbar



Montageschale flr die Montage auf oder ohne UP-Dose

optische und akustische Fehleranzeige

Funktional erweiterbar mit Funksignalgerat

Gehause aus antistatischem und recycelbaren Kunststoff mit weier, hochglanzender und UV-
bestandiger Oberflache (Kunststoff ASA), Farbe: weil’

LAN Interface: IEEE802.3u 10/100BASE-TX/s, Auto MDIX, Konnektierung Schraubklemme
Unterstitzte Protokolle: IPv4, TCP, UDP, DHCP, HTTP, SIP 2.0 (UDP), RTP, Syslog, ICMP, ARP
Audio Codecs: G.711a/p und G.722

Audioubertragung: Voll-Duplex, Echo-Cancelation, Automatic Gain Control
Spannungsversorgung: Uber PoE IEEE802.3af Mode A oder 18 - 26 V DC (vom
Gleichspannungsnetzgerat)

Schnittstellen: 1 x Schraubklemme fur LAN, 1 x Schraubklemme Spannungsversorgung (+/-), 1 x
Schraubklemme flr Etagentaster

Verfligbare Sprachen: deutsch, englisch, franzésisch, hollandisch, tirkisch, italienisch und serbisch

zusatzlich zum IVW5411-0145:

Anruferliste fur bis zu 5 Kameras
8,9 cm (3,5 Zoll) Display mit QVGA-Auflésung
Einstellung von Kontrast und Helligkeit in 10 Stufen durch jeweils eine Sensortaste



Geratelibersicht IVW5411-0145
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Abb. 1: Geriételibersicht
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Verriegelung

Montageplatte / Montageschale
Smart Slot

Anschlussklemme

Tuaroéffnertaste

Turdffneranzeige (blau)
Ambientebeleuchtung /Lautsprecher
Ruf-/Sprechenanzeige (griin)
Sprechentaste

Funktionstaste 2

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

Funktionstaste 1
Lautstarketaste
Anzeige Ruf AUS (rot)
Ruf AUS-Taste
Mikrofon
Home-Sensortaste
Sensortaste UP
Sensortaste Down
Sensortaste OK
Display



Haupteingang

Abb. 2: Bildschirm

1 Bezeichnung der Videoquelle 4 Datum
2  Anzahl der verpassten Rufe 5 Uhrzeit
3 Rufton aktiviert/deaktiviert 6 Videobild



Gerateuibersicht ISW5410-0145
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Abb. 3: Gerételibersicht

Verriegelung

Montageplatte

Smart Slot
Anschlussklemme
Turoffnertaste
Taréffneranzeige (blau)
Ambientebeleuchtung
Ruf-/Sprechenanzeige (griin)
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Rickansicht

10
11
12
13
14
15
16

Sprechentaste

Funktionstaste 2

Funktionstaste 1

Lautstarketaste

Anzeige Ruf AUS (rot)

Ruf AUS-Taste

Mikrofon

Lautsprecher mit Stoffbespannung




Anzeige- und Bedienelemente

ﬁ Ruf AUS-Taste o Kurz driicken: Rufton de- oder aktiviert
(w7 ¢ 8 s lang driicken: Ruftonauswahl einleiten / beenden
s Anzeige RUF AUS o Leuchtet: Ruf AUS aktiviert
(rot) e Aus: Ruf AUS deaktiviert
o Einstellen der Ruftonlautstarke, wenn keine Sprechverbindung besteht.
q + Lautstirketaste Lautstarke in 4 Stufen einstellbar.
- o Einstellen der Sprachlautstarke bei bestehender Sprechverbindung.

Lautstarke in 4 Stufen einstellbar.

Je nach Konfiguration:

SIP-Ruf 1

Aktion URL

DTMF (bei Sprechverbindung)

senden HTTP(s)-request
Ruftonauswahl fiir SIP-Adressgruppe 1

O Funktionstaste 1

Je nach Konfiguration:

SIP-Ruf 2

Aktion URL

DTMF (bei Sprechverbindung)

senden HTTP(s)-request

> 3s drlicken: Ambientebeleuchtung ein / aus
Ruftonauswahl fir Etagenruf

Funktionstaste 2

Je nach Konfiguration:

Aktion URL

DTMF (bei Sprechverbindung)

senden http(s)-request

Turoffnerfunktion

Sprechen beenden: Ruf wird nach 4 s beendet
Sprechen beenden: nach senden eines DTMF
Ruftonauswahl fir unbekannten SIP-Ruf

O_— Turoffnertaste

- . e Aus: Tur6ffner in Bereitschaft
BN Tirdffneranzeige Leuchtet 3 s, Tiir wird gedffnet

Kurz driicken: Gesprachsannahme, Sprechen aktivieren
Sprechen beenden

in Ruhe: Aufrufen von SIP-Kontakten

Ruftonauswahl fir SIP-Adressgruppe 2

rQW))) Sprechentaste

| Ruf-/Sprechenanzeige Aus: in Bereitschaft
(grin) e Leuchtet: Anruf, Sprechen aktiv

e Aus: voribergehend (manuell) oder dauerhaft abgeschaltet
Leuchtet: voriibergehend (manuell) oder dauerhaft eingeschaltet
¢ Blinkt: Anzeige Anruf, wenn konfiguriert

Ambientebeleuchtung

gultig fiir IVW5411-0145

e kurz driicken Bild aufschalten
Home-Taste o erneutes drucken (bei aufgeschalteten Bild): Hauptmenu 6ffnen
e zurick zum Hauptmenl

e Wechseln zwischen verschiedenen Kameras

Anpassen der Menupunkte

o Wechseln zwischen verschiedenen Kameras
Abwarts-Taste ¢ Navigation durch das Menu
Anpassen der Menupunkte

e Auswahl im OSD-Menl bestéatigen
Bestatigungs-Taste

/\ Aufwirts-Taste « Navigation durch das Menii
[ )
——J




Technische Daten IVW5411-0145

18 - 26 V DC (vom Gleichspannungsnetzgerat)

Versorgungsspannung IEEE802.3af Mode A (PoE)
zulassige Umgebungstemperatur -5..+40°C
Videomodul TFT-Color
Bildschirmdiagonale 8,9 cm (3,5 Zoll)
Auflésung 320 x 240 Pixel, QVGA
Gehause Kunststoff ASA
Abmalde (in mm) H 194 x B 94 x T 21 (mit Montageschale)
T 21 (mit Montageschale)
Schutzart IP30
Gewicht 227 g
LAN Interface IEEE802.3u 10/100BASE-TX/s, Auto MDIX, Schraubklemme
Unterstiitzte Protokolle f%/; TCP, UDP, DHCP, HTTP, SIP 2.0 (UDP), RTP, Syslog, ICMP,
Audio Codecs G.711aly, G.722
Video Codecs MJPEG
Audiolibertragung Voll-Duplex, Echo-Cancelation, Automatic Gain Control

Technische Daten ISW5410-0145

18 - 26 V DC (vom Gleichspannungsnetzgerat)

Versorgungsspannung IEEE802.3af Mode A (PoE)

zuldssige Umgebungstemperatur -5..+40°C

Gehéause Kunststoff ASA

Abmalde (in mm) H 194 x B 94 x T 21 (mit Montageschale)

Schutzart IP30

Gewicht 190 g

Unterstiitzte Protokolle Ll}\{/g TCP, UDP, DHCP, HTTP, SIP 2.0 (UDP), RTP, Syslog, ICMP,
Audio Codecs G.711alpy, G.722

Audiolibertragung Voll-Duplex, Echo-Cancelation, Automatic Gain Control
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Montage und Installation

Montagehdhe

Fir eine optimale Bedienung empfehlen wir eine Montagehohe von 1,60 m (Gerate-Oberkante tber dem

Boden).

Montageschale montieren

Die Montageschale kann direkt an eine Wand oder auf eine
Unterputzdose geschraubt werden.

Die Abbildungen zeigen nicht die Montageschale
des ISW5410-0145 und IVW5411-0145.

Unterputzdose:

» Positionieren Sie die Kabeldurchfiihrung tber der Unter-
putzdose.

» Montieren Sie die Montageschale mit geeigneten Schrau-
ben an der Unterputzdose.

Wandmontage:

» Zeichnen Sie mit Hilfe der Montageschale die Bohrlécher
an.

» Fertigen Sie die Bohrungen an.

» Setzen Sie geeignete Dubel in die Bohrlécher ein.

» Flhren Sie das Anschlusskabel durch die
Kabeldurchflihrung.

» Befestigen Sie die Montageschale mit 4 geeigneten
Schrauben an der Wand.

Beachten Sie die Einbaulage der Montageschale.
Die Einbaulage ist auf der Montageschale durch
einen Pfeil und die Bezeichnung TOP markiert.

i L5

Abb. 5: Montage mittels Schrauben und Diibel
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Anschlussleitungen

Zulassiger Querschnitt (Durchmesser):
0,08 ... 1,5mm? (& 0,32 ... 1,4 mm)
Max. Anzahl Drahte pro Klemmenkontak:
je2x0,8 mm, 3x 0,6 mm

» ERT, P und M und max. 1 Draht pro Klemme

» Schlielen Sie keine weiteren Adern mit
Hilfsklemmen an.

» Verwenden Sie nur CAT5e oder hohere An-
schlussleitungen.

Leitungen anschlieBen

ﬂ LAN-Kabel:
» Verwenden Sie mindestens ein CAT5E Kabel.

ﬂ Schirmung:
» Achten Sie beim AnschlieRen auf die Schirmung.

Die Datenleitungen dtirfen nicht zu weit vom
Schirm getrennt werden, max. 5 cm.

ﬂ Belegung RJ45-Stecker fiir Ethernet nach EIA/TIA
568A (Netzwerkkabel):

TX+ 1 weild / griin
TX- 2 grin

RX+ 3 weild / orange
leer 4 blau

leer 5 weild / blau
RX- 6 orange

leer 7 weild / braun
leer 8 braun

Belegung RJ45-Stecker fiir Ethernet nach EIA/TIA

568B iNetzwerkkabeI, aktuellster Stand):

TX+ 1 weild / orange
TX- 2 orange

RX+ 3 weild / griin
leer 4 blau

leer 5 weild / blau
RX- 6 grun

leer 7 weild / braun
leer 8 braun

Beachten Sie das Schaltungsbeispiel auf der Seite
16.

14

IVW5411-0145:

ETH_SHIELD

ETH_WH-GN

ETH_GN

ETH_WH-OG

ETH_OG

Abb. 6: Leitungen anschlieBen IVW5411-0145

ISW5410-0145:

GND

ETH_WH-GN

ETH_GN

ETH_WH-OG

ETH_OG

|

Abb. 7: Leitungen anschlieBen ISW5410-0145

Leitungen anschlieBen:

» SchlieRen Sie die Leitungen gemaf}
Beschriftung auf der Montageplatte

fiir IYW5411 (Videogerat):

ERT, P, M, ETH_SHIELD,
ETH_WH-GN, ETH_GN, ETH_WH-
OG und ETH_OG (von oben nach

unten) und

fur ISW5410 (Audiogerit):

ERT, P, P, GND, ETH_WH-GN,

ETH_GN, ETH_WH-OG und

ETH_OG (von oben nach unten) an.
» SchlieRen Sie den Etagentaster an

ERT und P an.

» Isolieren Sie ungenutzte Kabelen-

den.

' ACHTUNG!

Beschadigung des Gerites
durch Vertauschen der An-
schliisse zwischen ISW5410

und IVW5411.

Vertauschen Sie nicht die An-
schlisse vom ISW5410 mit de-
nen vom IVW5411. Das Gerat
kann dadurch beschadigt wer-

den.




Die Abbildungen zeigen nicht die Gerate ISW5410-
0145 und IVW5411-0145.

Gerat auf die Montageschale / Montageplatte aufrasten

» Setzen Sie das Geréat auf die beiden Rastwinkel an der Un-
terseite der Montageplatte/Montageschale auf.
» Rasten Sie das Gerat oben mit leichtem Druck ein.

Gerat von der Montageschale / Montageplatte entfernen

» An der Oberseite des Gerates befindet sich eine
rechteckige Entriegelungséffnung. Flhren Sie einen kleinen
Schraubendreher gerade und mit leichtem Druck in diese
Offnung ein.

» Ziehen Sie das Gerat an der Oberseite nach vorn. Heben
Sie das Gerat aus den Rastwinkeln an der Unterseite her-
aus.

Abb. 8: Geriét aufrasten /entfernen

15



Schaltungsbeispiel IVW5411-0145

Etagentaster Eﬁl

LAN

Etagentaster E-‘]I

HQRRRRR NN’ BRI

ERT

P

M
ETH_SCHIELD
ETH_WH-GN
ETH_GN
ETH_WH-OG
ETH_OG

ERT
P

M
ETH_SCHIELD
ETH_WH-GN
ETH_GN
ETH_WH-OG
ETH_OG

LR N

|

Relaisausgang 1
NC NO COM

Tiroffner
Abb. 9: Schaltungsbeispiel
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8VAC 230V/50Hz

0000

IVW5411-0145

IVW5411-0145

SIP-Telefon

SIP-Server

PoE-Switch

AVN01040-02x0

NWV1000-0400



Schaltungsbeispiel ISW5410-0145

i ISW5410-0145
Etagentaster E-I @ ERT e
) ®r [
i ISW5410-0145
Etagentaster E-I Q il =
1 8 [—
SIP-Telefon
. SIP-Server
L
LTI Switch (PoE-Versorgung)
Turoffner
FAA1100
[ B8 ¥ NC COM NO H
| ASI91000
BT in bauseitiger AufRenstation
REEE - mrRFE2 0 L
// Brink (%)
Krohn-Berg | @ =
Forst (&)
Wertm o

Abb. 10: Schaltungsbeispiel

Inbetriebnahme

» Verbinden Sie alle Kabel und Leitungen gemafl den Anweisungen in der Produktinformation.

» Achten Sie auf Kurzschlisse und Verpolungen.

» Verbinden Sie das Netzwerkkabel mit dem Gebaudenetzwerk.

» Stellen Sie sicher, dass das Gebaude-Netzwerk den EN ISO/IEC 27000 Normen entspricht.

» Uberpriifen Sie, ob ein DHCP-Server im Netzwerk vorhanden ist.

» Notieren Sie sich die DHCP-Adresse des Gerats anhand der auf dem Seriennummernschild
vermerkten MAC-Adresse.

» Schliellen Sie das Gerat an die Stromversorgung an. Das Gerat startet automatisch. Leuchtet die
Ambientebeleuchtung ist das Gerat betriebsbereit.

» Prifen Sie bei abweichenden LED-Anzeigen die Fehlerbehebung in der Produktinformation.

Inbetriebnahme mit snipdoo® SERVER:

» Verbinden Sie einen Computer mit dem Netzwerk. Snipdoo® SYSTEM fuhrt die automatische
Geratesuche uber die Ports 32001 (Multicast) oder 32002 (Broadcast) durch.

» Starten Sie die snipdoo® SYSTEM Anwendung. Das Gerat wird nach dem Anmelden am snipdoo®
SERVER automatisch gefunden.



Inbetriebnahme mit snipdoo® INSIDE

» Ermitteln Sie die IP-Adresse des Gerates im DHCP-Server des Netzwerkes.
» Verbinden Sie Ihr Smartphone mit dem WLAN_Netz, in welchem sich das Gerat befindet. Snipdoo®
INSIDE fuhrt die automatische Geratesuche Uber die Ports 32001 (Multicast) oder 32002 (Broadcast)

durch.

» Starten Sie die snipdoo® INSIDE Anwendung. Das Gerat wird automatisch gefunden.

ﬂ ¢ Die IP-Innenstation startet nach einer Spannungsunterbrechung automatisch neu.
e Das Ausschalten der Stromversorgung wahrend eines Speichervorgangs oder Software-
Update kann zu Datenverlusten oder zum Defekt des Gerates fihren.
o Wir verbessern unsere Produkte stetig und empfehlen lhnen regelmafig auf unserer
Homepage nach aktuellen Softwareupdates fiir Ihr Gerat zu suchen.

ﬂ Ausflhrliche Informationen zu den Servicebedingungen fir TCS IP-Anlagen finden Sie unter:
HTTP://www.tcsag.de/fileadmin/user_upload/TCS_DE/Metanavigation/Service_Support/Servic
ebedingungen-IP_de.pdf

Fehlererkennung und -anzeige

Fehler werden sofort nach dem Erkennen eines Fehlers durch Blitzen angezeigt. Beim Drlcken einer
beliebigen Taste des Gerates wird ein Fehlerton ausgegeben. Die optische Fehleranzeige bleibt so lan-
ge aktiv, bis der Fehler beseitigt wurde.

IVW5411-0145:

Anzeige

Fehlermodus Fehlerton |LEDs Fehlerursachen / Beseitigung
vt i ))) = BE:‘( e Taste klemmt (langer als 15 s gedriickt)
A\ T « Taste am Gerat oder Etagentaster §sen,
— Gerat geht wieder in Ruhemodus
alles LEDs
blitzen
))) = | e kein Ethernet
T e Anschlusskabel priifen
alles LEDs
blitzen
) T | « kein DHCP
ey « Priifen Sie die Einstellungen
alles LEDs
blitzen
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Haupteingang 52 ff 21122017 08:25
AR

| .
S e kein SIP-Server
\l/ \1/

B ¢ Anschlusskabel und Einstellungen prifen

AR

alles LEDs
blitzen
ISW5410-0145:
Anzeige
Fehlerursachen Fehler- |Fehlerton | Beseitigung
modus
Taste klemmt ))) == | Taste am Gerat oder Etagentaster lI6sen,
(langer als 15 s gedriickt) Gerat geht wieder in Ruhemodus
kein Ethernet :kizg* ))) —— | Anschlusskabel priifen
E 1 =
kein DHCP alle ))) — | Prifen Sie die Einstellungen
LEDs
blitzen T
kein SIP-Server ))) — | Anschlusskabel und Einstellungen prifen

Konfiguration / Einstellungen

Funktion Manuell snipdoo® INSIDE Werkseinstellung
Netzwerkeinstellungen - X DHCP an
SIP-Account Einstellungen - X leer
Sprechzeit - X 2 min.
Ruf-Timeout - X 1 min.
Funktionstaste 1 - X leer
Funktionstaste 2 - X DTMF 8
Turdffnertaste - X DTMF 7
Klingelton-Timeout - X 16s
Rufton X X Rufton 2
Ruftonlautstarke X X Stufe 7
Sprachlautstarke X X Stufe 2
Rufton ein/aus X X deaktiviert
Ambientebeleuchtung X X aktiviert
Ambientebeleuchtung zusatzlich als Rufanzeige - X aktiviert

Werkseinstellungen laden
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» Entfernen Sie die Innenstation von der Montageplatte, um
das Gerat kurz vom Netz zu trennen und es spannungslos
zu schalten (Montage und Installation, Seite 14).

» Setzen Sie das Gerat auf die beiden Rastwinkel an der Un-
terseite der Montageplatte/Montageschale auf.

» Rasten Sie das Gerat oben mit leichtem Druck ein, um die
Spannungsversorgung wieder herzustellen.

» Dricken Sie innerhalb von 2 s die vier Tasten gleichzeitig
(siehe Abb.: 11) bis die LEDs leuchten.

» Lassen Sie die Tasten los. Das Gerat startet neu und ist auf
die Werkseinstellung zurtckgesetzt.

2 0
\

(‘%’)) — =

AOWON-

| (1)
olololo

o
Y —
Abb. 11: Werkseinstellung laden

Lautstarketaste
Sprechentaste
Tiroffnertaste
Funktionstaste 2

Bedienung ISW5410-0145 und IVW5411-0145

Ruftonauswahl

Far 4 verschiedene eingehende Rufe (Turrufe 2 verschiedener AuRenstationen, Etagenruf, SIP-Ruf)

kénnen verschiedene Ruftdne ausgewahlt werden.

1 Einleiten der Ruftonauswahl: Ruf AUS-Taste ca. 8 s lang gedruckt halten.
Alle LEDs leuchten und ein Quittungssignal ertdnt, die Ruftonauswahl ist aktiviert.

Durch Driicken der folgenden Tasten kann ein Rufton gewahlt werden. Sie kdnnen wahlen zwi-

schen 13 Tonen.

2a  SIP-Adressgruppe 1

Die Funktionstaste 1 so oft driicken, bis der gewlinschte Rufton ertdnt.
Der zuletzt gewahlte Rufton wird automatisch gespeichert.

2b  SIP-Adressgruppe 2

Die Sprechentaste so oft driicken, bis der gewlinschte Rufton ertont.
Der zuletzt gewahlte Rufton wird automatisch gespeichert.

2c Etagenruf

Die Funktionstaste 2 so oft drlicken, bis der gewiinschte Rufton ertont.
Der zuletzt gewahlte Rufton wird automatisch gespeichert.

2d unbekannten SIP-Ruf

Die Tiréffnertaste so oft driicken, bis der gewlinschte Rufton ertont.
Der zuletzt gewahlte Rufton wird automatisch gespeichert.

Ruf AUS-Taste kurz driicken. Die Ruftonauswahl wird beendet.

3 Oder wird flr ca. 8 s keine Taste mehr betatigt, beendet das Gerat die Ruftonauswahl automa-
tisch. Alle LEDs gehen aus und ein Quittungssignal ertdnt, die Ruftonauswahl ist deaktiviert.

Ambientebeleuchtung ein-/ausschalten

» Driicken Sie die Funktionstaste 2 ca. 4 s lang. Die Ambientebeleuchtung wird ein- bzw. ausgeschal-

tet.

Lautstarken einstellen

Jeweils in 4 Stufen einstellbar
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Lautstarke Sprache » Bei bestehender Sprechverbindung: Driicken Sie sooft die
Lautstarketaste, bis die gewunschte Lautstarke eingestellt ist.

Lautstarke Rufton » Wenn keine Sprechverbindung besteht: Driicken Sie sooft die
Lautstarketaste, bis die gewlinschte Lautstarke eingestellt ist.

Der Rufton wird in der eingestellten Lautstarke wiedergegeben.

Bedienung IVW5411-0145
OSD-Menu

Videobild der AuBBenstation aufrufen

» Tippen Sie kurz auf die Home-Taste. Das Videobild der
Aulenstation wird Ihnen angezeigt.

» Tippen Sie auf die Pfeiltasten, um weitere Videobilder ver-
schiedener Aullenstationen sich anzeigen zu lassen.

Der Bildschirm schaltet sich nach ca. 120 s
automatisch aus. Timeout kann mit der snipdoo®
HOME App konfiguriert werden (10s — 180s).

Hauptmenii

Haupteingang 23.04.2018 09:20

» Tippen Sie zweimal auf die Home-Taste. _
Das Hauptmenu wird gedffnet. : Anrufliste

Kontaktliste
Audio-Einstellungen
Video-Einstellungen

Language

Abb. 12: Hauptmenii

Sprache einstellen

Haupteingang 23.04.2018 09:20

» Tippen Sie zweimal auf die Home-Taste.

Das Hauptmen( wird gedffnet. JB  German
» Wahlen Sie mit den Pfeiltasten das Menl Language aus.
» Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit der Bestétigungs-Taste. English

Das Menl Language wird lhnen angezeigt.
» Wahlen Sie mit den Pfeiltasten Ihre gewunschte French

Sprache aus.
» Bestatigen Sie lhre Auswahl mit der Bestétigungs-Taste. e

» Tippen Sie auf die Home-Taste, um das MenU wieder zu
verlassen.

Dutch

Abb. 13: Sprache einstellen
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Helligkeit und Kontrast einstellen

» Tippen Sie zweimal auf die Home-Taste.
Das Hauptmeni wird getffnet.

» Wahlen Sie mit den Pfeiltasten das Menu Video-
Einstellungen aus.

» Offnen "Sie das Menli mit OK.

» Wahlen Sie mit den Pfeiltasten zwischen Helligkeit oder
Kontrast aus.

» Tippen Sie auf die Pfeiltasten, um die Helligkeit/Kontrast zu
erhdhen bzw. zu verringern.

» Bestatigen Sie lhre Einstellungen mit OK.

22

23.04.2018 09:20

Haupteingang

&, Helligkeit

Kontrast

Abb. 14: Menii Video-Einstellungen
Haupteingang 23.04.2018 09:20

&, Heligkeit

Abb. 15: Helligkeit
Haupteingang 23.04.2018 09:20

‘l Kontrast

Abb. 16: Kontrast



Audio Einstellungen

Im Men( Audio-Einstellungen kénnen Sie folgende Einstellun-
gen vornehmen:

Einstellen der Ruftone

Ruftonlautstarke

Gesprachslautstarke

Mikrofonlautstarke

» Tippen Sie zweimal auf die Home-Taste.
Das Hauptmenu wird gedffnet.

» Wahlen Sie mit den Pfeiltasten das Menu Audio-
Einstellungen aus.

» Bestatigen Sie lhre Auswahl mit der Bestétigungs-Taste.

» Wahlen Sie mit den Pfeiltasten lhr gewlinschtes Untermeni
aus.

» Bestatigen Sie lhre Auswahl mit der Bestéatigungs-Taste.

» Tippen Sie auf die Home-Taste, um das Menu wieder zu
verlassen.

Kontaktliste

Im Menu Kontaktliste werden Ihnen die gespeicherten Kontak-
te angezeigt.

Die Kontaktliste kann nur mit Hilfe von snipdoo®
HOME erstellt werden.

» Tippen Sie zweimal auf die Home-Taste.
Das Hauptmenu wird gedffnet.

» Wahlen Sie mit den Pfeiltasten das Menl Kontakte aus.

» Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit der Bestétigungs-Taste.

» Wahlen Sie mit den Pfeiltasten Ihren gewlnschten Kontakt
aus.

» Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit der Bestétigungs-Taste.
Eine Sprechverbindung zum Kontakt wird aufgebaut.

Haupteingang 23.04.2018 09:20

W Ruftone

Ruftonlautstarke

Gesprichslautstarke

Mikrofonlautstérke

Abb. 17: Audio-Einstellungen

Haupteingang 23.04.2018 09:20
EE& Haupteingang

Eingang Hof

Abb. 18: Kontaktliste
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Anrufliste

Haupteingang 23.04.2018 09:20

Im Menu Anrufliste werden Ihnen angenommene und verpass- &
te Rufe sowie das Anrufer-Bild angezeigt. ; 192.168.1.27 23.04.2018 09:25

» Tippen Sie zweimal auf die Home-Taste. 192.168.1.26 14.04.2018 16:02
Das Hauptmeni wird getffnet.

» Wahlen Sie mit den Pfeiltasten das MenU Anrufliste aus.

» Bestatigen Sie lhre Auswahl mit der Bestéatigungs-Taste.
Die Anrufliste wird lhnen angezeigt.

Loschen der Anrufliste:

» Wahlen Sie mit den Pfeiltasten einen gewiinschten Anruf Abb. 15: Anrufliste

aus.
» Bestatigen Sie lhre Auswahl mit der Bestétigungs-Taste.
Der Anruf wird geldscht.

Haupteingang 23.04.2018 09:20

192.168.1.27 23.04.2018 09:25 @

Abb. 20: Kontakt aus Anrufliste I6schen
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Reinigung

' ACHTUNG! Funktionsverlust durch Kurzschluss und Korrosion.

Wasser und Reinigungsmittel konnen in das Gerat eindringen. Elektronische Bauteile konnen
durch Kurzschluss und Korrosion beschadigt werden.

Vermeiden Sie das Eindringen von Wasser und Reinigungsmitteln in das Gerat. Reinigen Sie
die Innenstation mit einem trockenen oder angefeuchteten Tuch.

ACHTUNG! Beschadigung der Gerateoberflache.

Aggressive und kratzende Reinigungsmittel beschadigen die Oberflache.
Verwenden Sie keine aggressiven und kratzenden Reinigungsmittel. Entfernen Sie starkere
Verschmutzungen mit einem pH-neutralen Reinigungsmittel.

Konformitat
c Konformitatserklarungen sind abrufbar unter www.tcsag.de, Downloads, Handelsinformatio-
nen.

Entsorgungshinweise

Entsorgen Sie das Gerat getrennt vom Hausmull Gber eine Sammelstelle fur Elektronikschrott.
Die zustandige Sammelstelle erfragen Sie bei Ihrer Gemeindeverwaltung.

|
% Entsorgen Sie die Verpackungsteile getrennt in Sammelbehaltern fir Pappe und Papier bzw.
% Kunststoff.

Gewahrleistung

Wir bieten Elektrofachkraften eine vereinfachte Abwicklung von Gewahrleistungsfallen an.

e Wenden Sie sich direkt an die TCS HOTLINE unter 04194 9881-188.

e Unsere Verkaufs- und Lieferbedingungen finden Sie unter www.tcsag.de, Downloads,
Handelsinformationen und in unserem aktuellen Produktkatalog.
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http://www.tcsag.de/
http://www.tcsag.de/

Service

Fragen richten Sie bitte an unsere

TCS HOTLINE 04194 9881-188.

Hauptsitz

TCS TurControlSysteme AG, Geschwister-Scholl-Str. 7, 39307 Genthin

Tel.: 03933 8799-10 FAX: 03933 8799-11 www.tcsag.de Technische Anderungen vorbehalten.
TCS Hotline Deutschland

Tel.: 04194 9881-188 FAX: 04194 988-129 Ausgabe: 09/2023
Mail: hotline@tcsag.de P1_IxW541x-0145 5A
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