Nachhaltigkeitserklarung der TCS AG

TCS - Nachhaltigkeit von Anfang an

Seit rund dreiflig Jahren ist Nachhaltigkeit ein zentrales Thema der TCS AG, einem
Familienunternehmen mit Standorten in Genthin, Triberg und mehreren Tochterfirmen im
Ausland. Wir gestalten unsere Prozesse und Produkte nachhaltig, effizient, umweltbewusst und
engagieren uns aktiv fir unsere Mitarbeiter und lokale Projekte.

Abfallvermeidung

Durch gezielte Produktions-, Lager- und Logistikprozesse minimieren wir Abfalle in der
gesamten Produktion. Wir nutzen langlebige Materialien und recycelbare Rohstoffe und fihren
entstandene Abfalle zurtick in den Wertstoffkreislauf.

Langlebige Produkte und Kompatibilitat neuer Produktentwicklungen.

Seit 1995 setzen wir auf das System TCS:BUS, das durch Ruckwartskompatibilitat die Integration
neuer Gerate in bestehende Anlagen ermoglicht. Dies gewahrleistet die Nutzung errichteter Tur-
und Gebdaudekommunikationssysteme Uber die Ublichen langen Nutzungszeiten von 15 bis 30
Jahre.

Reparatur und Ersatzteile
Defekte Gerate werden an den Produktions- und Vertriebsstandorten repariert und schnell wieder
einsatzbereit gemacht. Dies spart Ressourcen und tragt zum Umweltschutz bei.

Material und Haltbarkeit

Unsere AuB3enstationen werden seit 30 Jahren ausschlief3lich aus Metall hergestellt. Diese sind
vandalismus- und witterungsbestandig sowie recyclingfahig, was ihre hohe Lebensdauer
sicherstellt.

Fertigungstiefe

Um Umweltbelastungen durch lange Transportwege zu minimieren, erweitern wir kontinuierlich
unsere Fertigungstiefe. Prozesse wie SMD-Bestiickung, Metallveredelung, Farb- und
Oberflachenbeschichtungen finden im eigenen Haus statt, was die Qualitat sichert, den Einsatz
ressourcenschonender Produktionsablaufe gewahrleistet, Transportwege minimiert und die
Umwelt schont.

Soziales Engagement und Verantwortung

Die Einbindung und Schulung unserer Mitarbeiter in neue Technologien, Fertigungsverfahren
sowie in Mullvermeidung und Nachhaltigkeit sind Teil unserer Unternehmensstrategie. Zudem
engagieren wir uns durch Kooperationen und Spenden fur regionale Projekte und integrieren
junge Menschen durch Schiilerpraktika und Ferienarbeit in unser Unternehmen.



Umfassender Kundenservice

TCS strebt die Servicefihrerschaft im Marktsegment der Gebaudekommunikation an. Mit einer
telefonischen Hotline und einem regionalen Vor-Ort-Service unterstiitzen wir Vertriebspartner,
Errichter und Nutzer nach dem Kauf. Unsere Auf3endienstmitarbeiter, Vertretungen und mehrere
Schulungszentren bieten umfassenden Support fur die Projektierung, Installation und Wartung
unserer Produkte und Anlagen.

Zertifizierte Prozesse und regelmaBige Audits

Wir arbeiten eng mit Zertifizierungsstellen zusammen und sind nach DIN EN ISO 9001 zertifiziert.
Hohe Qualitatsstandards und nachhaltige Prozesse in der Entwicklung, Produktion und
Verwaltung sind uns wichtig. Produkte werden nach den Vorgaben der RoHS- und REACH-
Verordnungen entwickelt und produziert.

Wirtschaftliche Nachhaltigkeit:

Wir streben nach langfristiger Werthaltung durch Innovation, Produktqualitat und
Kundenzufriedenheit, Starkung der Wettbewerbsfahigkeit durch nachhaltige Geschaftspraktiken
und Risikomanagement.

Wir bei TCS TurControlSysteme AG sind davon Uberzeugt, dass langfristiger geschaftlicher Erfolg
und Nachhaltigkeit untrennbar miteinander verbunden sind. Durch kontinuierliche Verbesserung
und Innovation streben wir danach, einen positiven Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung unserer
Gesellschaft und Umwelt zu leisten.
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