
LIEFERUMFANG

1 x Smart Stick 
1 x Entnahmewerkzeug 

HINWEISE ZUM HANDBUCH

Lesen Sie sich das Handbuch vor der Installation durch.  
Das Handbuch beinhaltet wichtige Hinweise zum  
bestimmungsgemäßen Gebrauch, Installation und  

Inbetriebnahme. Bewahren Sie das Handbuch an einem geeig-
neten Ort auf. 

SICHERHEITSHINWEISE

Beachten Sie, dass die Kommunikation zwischen 
TCS-Gerät und Netzwerk nur eingeschränkt 
verschlüsselt wird.

BESTIMMUNGSGEMÄSSER GEBRAUCH

Der Smart Stick DECT GLOBAL funktioniert wie ein DECT 
Mobilteil und kann zu bestehenden DECT-Systemen hinzuge-
fügt werden. Smart Stick DECT GLOBAL meldet sich an einer 
bestehenden DECT Basisstation (z.B. Fritz!Box, Gigaset Ba-
sisstationen) und leitet Anrufe an andere registrierte Geräte 
weiter.

Der Smart Stick DECT GLOBAL ist eine Funktionser-
weiterung, die Ihre TCS-Innenstation baulich verändert. 
Sprechen Sie mit dem Eigentümer bevor Sie 

Änderungen an der TCS-Innenstation vornehmen.

Für Anwendungen, die vom bestimmungsgemäßen  
Gebrauch abweichen oder über diesen hinausgehen, 
übernimmt der Hersteller keine Haftung.

KURZBESCHREIBUNG

•	leichte Konfiguration mit einer DECT Basis Station
•	Rufumleitung, Türöffner (Taste 7), Licht schalten
•	Sprachnachricht bei eingehenden Etagenruf

Von TCS AG geprüfte DECT Basis-Stationen:

•	 AVM Fritz!Box Model 7490 und 7590 
•	 Gigaset (Box 100, AS690 und E720)
•	 Telekom Speedport (Speed Smart 4)

Digitale Basisstationen (z. B. Fritz!Box-Modelle) unter-
stützen TCS-Steuerfunktionen (z.B. Tür öffnen, Licht 
einschalten) während eines Gesprächs über Tasten.  

Analoge Basisstationen (z. B. Gigaset AS60) unterstützen zwar 
Audioanrufe, aber keine Aktionen während des Gesprächs.
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1 Entnahmewerkzeug
2 LED rot
3 Federkontakte
4 Smart Stick DECT GLOBAL

TECHNISCHE DATEN 

DECT ETSI 300 444 (DECT GAP)-konform

Frequenz 1.8 ~ 1.9 GHz

zulässige Umge-
bungstemperatur

-5 °C bis +40 °C

Abmaße H 35 x B 26 x T 8 mm

INBETRIEBNAHME

Kompatibilität Innenstation prüfen

Der Smart Stick DECT ist mit folgenden TCS-Innenstationen 
kompatibel: ISW6031-0145, ISW6010-0145 und Serie S70.

Es muss auf der Innenstation ein QR-Code abgebildet 
sein. Ist das der Fall, ist die Innenstation mit dem den 
Smart Stick DECT kompatibel, siehe Abbildung.

Kompatibilität der TCS:BUS-Anlage  prüfen

	f Drücken Sie 8 s die Funktionstaste, siehe Abbildung.
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Leuchtet die LED der Sprechentaste grün, kann der Smart 
Stick in der Innenstation verwendet werden.

Leuchtet die LED der Ruf AUS-Taste rot, ist eine Verwendung 
des Smart Sticks in der Innenstation nicht möglich.
 

Fehler mögliche Ursache Abhilfe

LED Ruf 
AUS-Taste 
leuchtet rot

unzureichende Stromver-
sorgung

Prüfen Sie das Versor-
gungs- und Steuergerät 
der Anlage. Ggf. muss ein 
größeres oder zusätzli-
ches Versorgungs- und 
Steuergerät installiert 
werden.  

Probleme in der Verkabe-
lung (2-Draht)

Prüfen Sie die Verkabe-
lung der Anlage.

Die Überprüfung elektrischer Geräte darf nur durch 
eine Elektrofachkraft ausgeführt werden.

Weiterhin sind folgende technische Voraussetzungen für die 
Inbetriebnahme zu erfüllen:

•	Vollständig installierte TCS Türsprechanlage mit der Innen-
station ISW6031-0145 und/oder ISW6010-0145 bzw. Serie 
S70.

•	Vorhandenes DECT-System (Fritz!Box, Gigaset DECT-Basis 
Station etc.)

Schritt 1 Blindeinschub entfernen

Stecken Sie das Entnahmewerkzeug in die Vertiefung unter-
halb des Blindeinschubes, bis es einrastet.
Ziehen Sie den Blindeinschub heraus, siehe Abbildung.

Bewahren Sie den Blindeinschub für einen möglichen 
Rückbau an einem sicheren Ort auf.

Schritt 2 Smart Stick DECT einsetzen

Schieben Sie den Smart Stick DECT vorsichtig in den dafür 
vorgesehenen Schacht der Innenstation hinein, bis dieser 
spürbar einrastet. 
Die Federkontakte zeigen dabei nach vorne.

Die Ambientebeleuchtung leuchtet kurz grün. 
Der Smart Stick DECT wurde erkannt. 
Der Smart Stick DECT geht automatisch in den Konfigurati-
onsmodus. Die Ambientebeleuchtung blinkt orange.

Bei der Serie S70 blinkt die RGB LED gelb.

Der Smart Stick DECT bleibt 5 min im Konfigurations-
modus. Nach 5 min wird der Konfigurationsmodus 
automatisch beendet. 

Sie können den Konfigurationsmodus auch manuell 
starten: 
Drücken Sie für min. 8 s die Funktionstaste bis die 

Ambientebeleuchtung orange blinkt und ein Signalton ertönt.

Der Smart Stick schaltet in den Konfigurationsmodus.

Nutzen Sie den manuellen Konfigurationsmodus, um 
den Smart Stick neu zu konfigurieren.

Schritt 3 DECT Basistation aktivieren (Regist-
rationsmodus)

Aktivieren Sie den Konfigurationsmodus der DECT-Basissta-
tion. 

Fritz!Box:
Drücken Sie die Fon/DECT-Taste der Fritz!Box. Die LED blinkt.

Gigaset Basisstation:
Drücken Sie die Taste der Basisstation, um in den Konfigu-
rationsmodus zu gelangen, siehe Handbuch der DECT-Basis-
station.

Die DECT Basisstation und der Smart Stick DECT werden au-
tomatisch registriert. Die grüne LED der Innenstation leuchtet 
grün bei erfolgreicher Konfiguration.
Die Konfiguration ist abgeschlossen.

MANUELLER KONFIGURATIONSMODUS

	f Drücken Sie 8 s die Funktionstaste, bis die Ambiente-
beleuchtung orange blinkt und ein Signalton ertönt. Der 
Smart Stick DECT schaltet in den Konfigurationsmodus.

Nutzen Sie den manuellen Konfigurationsmodus, wenn 
ein neues TCS-DECT Endgerät hinzugefügt werden 
soll.

BESTEHENDE REGISTRIERUNG ENTFERNEN

	f Drücken Sie mindestens 16 s die Funktionstaste, bis 
die Ambientebeleuchtung grün blinkt und ein Signalton 
ertönt. 

Fehler Anzeige LED rot Beseitigung
Smart Stick mit der 
Innenstation nicht 
kompatibel

LED Smart Stick 
leuchtet •	 Entfernen Sie den 

Smart Stick aus 
der Innenstation.

•	 Registrieren Sie 
ein neues DECT 
Endgerät.

Smart Stick kann 
sich nicht mit der 
DECT Basis Station 
verbinden

LED Smart Stick 
blinkt

Stromversorgung 
nicht ausreichend

Ambientebeleuch-
tung Innenstation 
leuchtet rot

•	 Fragen Sie Ihren 
Elektroinstallateur 

KONFORMITÄT 
Konformitätserklärungen sind abrufbar unter  
www.tcsag.de, Downloads, Handelsinformationen.

ENTSORGUNGSHINWEISE
Entsorgen Sie das Gerät getrennt vom Hausmüll über 
eine Sammelstelle für Elektronikschrott. Die 
zuständige Sammelstelle erfragen Sie bei Ihrer 
Gemeindeverwaltung.

Entsorgen Sie die Verpackungsteile getrennt in 
Sammelbehältern für Pappe und Papier bzw. 
Kunststoff.

GEWÄHRLEISTUNG
Wir bieten Elektrofachkräften eine vereinfachte Abwicklung 
von Gewährleistungsfällen an. 

	>Wenden Sie sich direkt an die TCS HOTLINE unter 04194 
9881-188.
	>Unsere Verkaufs- und Lieferbedingungen finden Sie unter 
www.tcsag.de, Downloads, Handelsinformationen und in un-
serem aktuellen Produktkatalog.

SERVICE
Fragen richten Sie bitte an unsere TCS HOTLINE  
04194 9881-188 oder  
hotline@tcsag.de

HANDBUCH

Smart Stick DECT GLOBAL
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HINWEISE ZUR VERWENDUNG DER FRITZ!BOX

Sicherheit:
•	Lassen Sie nur sichere DECT-Verbindungen zu (Empfeh-

lung).

Sicherheit
Nur sichere DECT-Verbindungen zulassen 
(empfohlen)
Die FRITZ!Box nimmt nur DECT-Verbindungen an, 
die authentifiziert und verschlüsselt sind.
        Erweiterte Sicherheitsfunktionen aktiv

Nicht-verschlüsselte DECT-Verbindung zulassen
Beachten Sie, dass DECT-Telefongespräche nur 
verschlüsselt als abhörsicher gelten.

Hinweis:
Fritz!DECT Repeater von AVM unterstützen 
authentifizierte und verschlüsselte Verbindungen. 
Wenn Sie jedoch einen DECT-Repeater eines 
anderen Herstellers verwenden, müssen Sie die 
Einstellung „Nicht-verschlüsselte 
DECT-Verbindungen zulassen“ wählen.

Fehlersuche:
•	Prüfen Sie die Aktivierung „Unterstützung für CAT-iq 2.0 

kompatible Geräte

Problembehebung
Problembehebung für Schnurlostelefonie, die nicht 
GAP-kompatibel sind

Wenn mit einem Schnurlostelefon eines anderen 
Herstellers Probleme auftreten, aktivieren Sie diese 
Option und prüfen Sie, ob sich die Probleme damit 
beheben lassen.

Unterstützung für CAT-iq 2.0 kompatible Geräte 
aktiv

Wenn mit einem Schnurlostelefon eines anderen 
Herstellers Probleme auftreten, aktivieren oder 
deaktivieren Sie diese Option und prüfen Sie, ob 
sich die Probleme damit beheben lassen.

•	Der Name der Fritz!Box sollte immer mit „FRITZBox“ begin-
nen. 

Achten Sie auf die Groß- und Kleinschreibung.



SCOPE OF DELIVERY

1 x Smart Stick 
1 x Removal tool 

NOTES ON THE MANUAL

Read through the manual before installation. The ma-
nual contains important information on proper use, ins-
tallation and commissioning. Keep the manual in a sui-

table place.

Please note that communication between the TCS de-
vice and the network is only encrypted to a limited ex-
tent.

INTENDED USES

The Smart Stick DECT GLOBAL works like a DECT handset 
and can be added to existing DECT systems. Smart Stick DECT 
GLOBAL registers with an existing DECT base station (e.g. 
Fritz!Box, Gigaset base stations) and forwards calls to other 
registered devices.

The Smart Stick DECT GLOBAL is a functional extension 
that makes structural changes to your TCS indoor stati-
on. Talk to the owner before making any changes to the 

TCS indoor station.

The manufacturer accepts no liability for any uses 
differing from or exceeding the intended use.

KURZBESCHREIBUNG

•	easy configuration with a DECT base station
•	call diversion, door opener (Button 7), light on
•	voice massage for incoming floor call

DECT base stations tested by TCS AG:
•	AVM Fritz!Box Model 7490 and 7590 
•	Gigaset (Box 100, AS690 and E720)

•	 Telekom Speedport (Speed Smart 4)

Digital base stations (e. g. Fritz!Box-models) support 
TCS-control function (e.g. door opener, light on) during 
a call via buttons.  

Analog base stations (e.g. Gigaset AS60) support audio calls, 
but no actions during the call.
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DEVICE OVERVIEW
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1 Removal tool
2 LED red
3 spring contacts
4 Smart Stick DECT GLOBAL

TECHNICAL SPECIFICATION 

DECT ETSI 300 444 (DECT GAP)-konform

Frequency 1.8 ~ 1.9 GHz

Acceptable ambient 
temperature

-5 °C bis +40 °C

Dimensions H 35 x B 26 x T 8 mm

COMMISSIONING

Check the compatibility of the TCS:BUS system

The Smart Stick DECT is compatible with the following TCS in-
door stations: ISW6031-0145, ISW6010-0145 and Series S70.

A QR-code must be displayed on the indoor station. If 
this is the case, the indoor station is compatible with 
the Smart Stick DECT, see illustration.

Check the compatibility of the TCS:BUS system

	f Press the function button for 8 seconds, see illustration.

If the LED of the speech button lights up green, the Smart 
Stick can be used in the indoor station.

If the LED of the call OFF button lights up red, it is not pos-
sible to use the Smart Stick in the indoor station. TCS TürControlSysteme AG

Geschwister-Scholl-Straße 7
D-39307 Genthin

Telefon: +49 3933 8799-10
Fax: +49 3933 8799-11

www.tcsag.de

TCS Österreich GmbH
Gewerbepark 21

A-2821 Lanzenkirchen
Telefon: +43 2627 45266-0 

Fax: +43 2627 45266-20
www.tcs-austria.at

Error paussible cause Remedy
LED call 
OFF button 
lights up 
red

inadequate power 
supply

Check the supply and 
control unit of the 
system. A larger or 
additional supply and 
control unit may need 
to be installed.  

Problems in the 
wiring (2-wire)

Check the wiring of the 
system.

Electrical devices may only be checked by a qualified 
electrician.

The following technical requirements must also be met for 
commissioning:

•	Fully installed TCS door intercom system with the ISW6031-
0145 and/or ISW6010-0145 indoor station or S70 series.

•	Existing DECT system (Fritz!Box, Gigaset DECT base station 
etc.)

Step 1 Remove dummy tray

Insert the removal tool into the recess below the dummy tray 
until it clicks into place. 
Pull out the dummy insert, see illustration.

Keep the dummy insert in a safe place for possible 
dismantling.

Step 2 insert Smart Stick DECT

Push carefully the Smart Stick DECT into the slot provided in 
the indoor station until you feel it click into place.  
The spring contacts should point forwards.

The ambient lighting briefly lights up green. 
The Smart Stick DECT has been recognised. 
The Smart Stick DECT automatically goes into configuration 
mode. The ambient lighting flashes orange.

With the S70 series, the RGB LED flashes yellow.

The Smart Stick DECT remains in configuration mode 
for 5 minutes. Configuration mode ends automatically 
after 5 minutes.

You can also start configuration mode manually:  
Press the function button for at least 8 seconds until 
the ambient lighting flashes orange and a signal tone 

sounds.

The Smart Stick switches to configuration mode.

Use the manual configuration mode to reconfigure the 
Smart Stick.

Step 3 Activate DECT base station (registra-
tion mode)

Activate the configuration mode of the DECT base station. 

Fritz!Box:
Press the Fon/DECT button on the Fritz! The LED flashes.

Gigaset base station:
Press the button on the base station to enter configuration 
mode, see the DECT base station manual.

The DECT base station and the Smart Stick DECT are registe-
red automatically. The green LED on the indoor station lights 
up green when the configuration is successful. 
The configuration is complete.

MANUAL CONFIGURATION MODE

	f Press the function button for 8 seconds until the ambient 
lighting flashes orange and a signal tone sounds. The 
Smart Stick DECT switches to configuration mode.

Use the manual configuration mode if a new TCS-DECT 
end device is to be added.

REMOVE EXISTING REGISTRATION

	f Press the function button for at least 16 seconds until the 
ambient lighting flashes green and a signal tone sounds. 

NOTES ON USING THE FRITZ!BOX

Safety:
•	Only allow secure DECT connections (recommendation).

Security
Only allow secure DECT connections 
(recommended)
The FRITZ!Box only accepts DECT connections 
that are authenticated and encrypted.
        Extended safety functions active

Allow non-encrypted DECT connection
Please note that DECT telephone calls are only 
considered tap-proof if they are encrypted.

Note:
Fritz!DECT repeaters from AVM support 
authenticated and encrypted connections. 
However, if you are using a DECT repeater from 
another manufacturer, you must select the "Allow 
non-encrypted DECT connections" setting.

Troubleshooting:
•	Check the activation “Support for CAT-iq 2.0 compatible de-

vices

Troubleshooting
Troubleshooting for cordless telephony that is not 
GAP-compatible

If problems occur with a cordless telephone from 
another manufacturer, activate this option and 
check whether the problems can be resolved.

Support for CAT-iq 2.0 compatible devices active

If problems occur with a cordless telephone from 
another manufacturer, activate or deactivate this 
option and check whether the problems can be 
resolved.

•	The name of the Fritz!Box should always begin with  
“FRITZBox”

Please pay attention to upper and lower case.

Error messages:

Error Red LED indicator Remedy
Smart Stick not 
compatible with the 
indoor station

LED Smart Stick on
•	 Remove the Smart 

Stick from the 
indoor station.

•	 Register a new 
DECT device.

Smart Stick cannot 
connect to the DECT 
base station

LED Smart Stick 
flashes

Insufficient power 
supply

Ambient lighting 
indoor station lights 
up red

•	 Ask your electrician 

CONFORMITY 
Declarations of conformity are available at  
www.tchsag.de, downloads , trade informatione.

DISPOSAL INFORMATION
Dispose of the device separatly from household waste 
at a collection centre for electronic waste. Contact 
your local authority for the relevant collection centr..

Dispose of the packaging parts seperatly in collection 
containers for cardboard and paper or plastic.

WARRANTY
We offer a simplified processing in case of warranty for qua-
lified electricians. 

	>Please contact the TCS HOTLINE under 4194 9881-188 or
	>hotline@tcsag.de.
	>Our standard terms and conditions of sale you‘ll find under-
www.tcsag.de, Downloads as well as our current product 
catalogue.

SERVICE
Please send your questions and inquiries to TCS HOTLINE
04194 9881-188 or hotline@tcsag.de

MANUAL
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